COMUNION, CUIDADO Y RECONSTRUCCION: LA CONTRIBUCION DE LA
IGLESIA DE MADRID?

La crisis del coronavirus nos impone un proceso de discernimiento en un espiritu de didlogo
y busqueda comun con el conjunto de la sociedad. La Iglesia tiene en esta crisis una gran
oportunidad para trabajar por la dignidad de la persona, ayudando a reconstruir una
sociedad dafiada por el dolor y el sufrimiento y también a construir una sociedad mas justa
y solidaria, en la que prevalezca la busqueda del bien comun.

La Iglesia de Madrid ha creado un amplio panel de trabajo para dar una respuesta a los
efectos de la pandemia. Hay grupos trabajando sobre los servicios sociales, la politica o la
cultura. Este grupo aborda el conjunto general del resto de cuestiones. En este documento
abordamos algunos aspectos que nos merecen mas relieve y proponemos una amplia
bateria de propuestas concretas, que quiere ofrecer ideas practicas para dar una respuesta
integral ante el desafio histérico en el que nos hallamos. Algunas de las propuestas implican
la organizacion de algun evento o la activacidn de procesos; otras apuntan mas a actitudes
fundamentales que considerados dignas de tenerse en cuenta. Las ofrecemos como
posibles itinerarios o como sugerencia de buenas practicas; no como plan sistematico que
haya que cumplir. Y lo hacemos con el deseo de establecer una sintonia profunda con el
impulso evangelizador de la exhortacién apostélica Evangelii gaudium del papa Francisco.
La pandemia con sus duros efectos crea la ocasién y da el empujén, pero el marcoy el modo
de proceder queremos que lo ponga la “conversién misionera” a la que nos convoca el
sucesor de Pedro.

El objeto de nuestra reflexion es el territorio de la Archidiocesis de Madrid, pero
evidentemente hay dindmicas que implican a este espacio que son de caracter regional,
nacional, europeo e internacional. Por ejemplo, el papa Francisco ha sefialado la
importancia de reforzar el europeismo y eso es algo que debe ser también parte de la
respuesta que articulemos en la Iglesia de Madrid. A ese respecto, también debemos hacer
propuestas que deban ser implementadas en Madrid, aunque su dmbito de influencia sea
mayor.

A. La necesidad de una reconstruccion profunda e integral

Las crisis ponen de manifiesto cdmo somos en realidad y esa contemplacién nos da
claridad, sobre todo cuando es una experiencia tan subita, profunda y breve como la que
ha golpeado colectivamente nuestra salud. Esas circunstancias sacan lo mejor de la gente,
ha habido hechos que han puesto de manifiesto la grandeza humana y nos muestra cuales
son las fortalezas sobre las que poder apoyarnos. También dejan ver algunas expresiones
de lo peor y seiala, por tanto, lo que a toda costa debemos evitar o superar. En este caso,
en las condiciones de confinamiento en que se ha encontrado la inmensa mayoria de la
poblacidn y por la especial gravedad donde las personas se jugaban vida, ha tenido un
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impacto especialmente hondo. Todo lo vivido estd cargado de dramatismo y aun sigue
activa una espiral de destruccion.

Estamos viviendo una situacion singular como humanidad. Una situacidn excepcional que
se ha convertido en un fendmeno totalizante. La pandemia tiene forma de vértice
alrededor del cual se han movilizado todas las estructuras, contradicciones y potencias de
este mundo: todo se ha visto afectado y reorientado por esta enfermedad mundial. La
pandemia ha acelerado e intensificado las tendencias. La pandemia ha servido de
catalizador de tendencias que, en mayor o menor medida, ya estaban en marcha. Ha
afectado desde las experiencias mas intimas y familiares, hasta las relaciones
internacionales. Es ampliamente compartido que la pandemia, por su caracter disruptivo,
estd provocando un cambio de época cuyas caracteristicas y nuevos desafios estan por
discernir. No obstante, podemos ver un eje que va a la raiz de esta nueva época: la
reflexividad, la sociedad de riesgo, el informacionalismo, los problemas de confianza, el
desarrollo tecnolégico o los populismos nos sefialan que el problema esta en el ser, en qué
y quiénes somos como personas y sociedad. Es la propia condicion humanay la constitucién
de personas sostenibles lo que estd en cuestion.

Nos enfrentamos pues a una situacion de una complejidad y de dimensiones
extraordinarias, desconocida hasta ahora, por lo que reflexionar sobre las consecuencias
gue de ella se pueden derivar nos obliga a una aproximacion parcial de una realidad
totalmente desconocida y en la que es dificil prever cual sera el comportamiento inmediato
de muchas de las variables que condicionan dichas consecuencias.

La pandemia ha provocado una masiva destruccién de vidas y tejido econdmico, ademas
de traumas en la poblacion por las pérdidas, pero, en realidad, la recuperacion necesita ser
mas global porque es el propio sistema el que se ha visto alterado. Esto quiere decir que
nos encontramos ante la necesidad de una reconstruccidn radical e integral. Incluso en
momentos en que la situacidn de nuestra sociedad requiere tanta atencion, solo si tenemos
una mirada cosmopolita seremos capaces de encontrar las soluciones. Especialmente
debemos tener presente la situacién de las personas y lugares mas vulnerables del mundo
y reforzar nuestra solidaridad con ellos, evitando la posible invisibilidad que pudieran
alcanzar en este momento.

En la necesaria reconstruccién encontramos una oportunidad para hacer las reformas que
en el pasado no hemos sabido o podido hacer, y que nos van a poner en mejores
condiciones para reconstruir. Por otra parte, la pandemia ha puesto en riesgo los cimientos
mismos de la civilizacién y es preciso recimentar, profundizando y fortaleciendo. Nuestra
sociedad necesita elevar sus bajos niveles de confianza publica. Segun el Informe Global
Edelman 2019 de Confianza, Espafia es el pais europeo en el que los ciudadanos tienen
menor confianza en las instituciones y el tercero mas bajo de Occidente. Es preciso recrear
redes, redescubrir valores y regenerar las instituciones.

El papel de la Iglesia catdlica debe senalar esa profundidad e integralidad de la
reconstruccién. El nidcleo antropoldgico de esa reconversién es la dignidad de la persona
humana que en algunos aspectos durante la crisis esta quedando en cuestién. El bien
comun parte de la dignidad de cada persona concreta. La covid-19 nos ha hecho sentir
profundamente fragiles a cada uno y como sociedad. Es una experiencia sobre la que
profundizar el humanismo. La pandemia ha mostrado que somos vulnerables, que somos



interdependientes y que el cuidado debe ser el principio desde el que regenerar la
civilizacion. Podriamos decir que el cuidado constituye una dimension antropoldgica
constitutiva o esencial de todo ser humano. Debemos ahondar en esta idea madre para dar
vida a un humanismo renovado que haga posible la vida alli donde estd en mayor riesgo.
Son valores y cuestiones de fondo que realmente van a permitir que exista una
recuperacion. Es precisa una renovacion vital de la sociedad, las personas, sus familias y las
colectividades en que participen. Esa conversion personal y colectiva solo es posible si
trasciende (a) la coyuntura actual para mirar al horizonte; (b) trasciende las disputas
superficiales para atender a los problemas de fondo; (c) trasciende lo local y actia como
una Unica fraternidad universal de todos los seres humanos; (d) trasciende para incluir el
cuidado del planeta Tierra y a las generaciones futuras.

Solo un sentido de elevacién nos hace superar las crisis auténticamente, haciéndonos
mejores de lo que éramos y capaces de garantizar que una crisis de esas caracteristicas no
vuelva a repetirse.

La pandemia ha sido un golpe muy doloroso sobre la vida. Ya han perdido la vida en el
mundo cerca de medio millén de personas en todo el mundo, y muchos mas han sufrido la
enfermedad y ha dejado un rastro de secuelas y traumas. Casi todos hemos sentido la
fragilidad de una vida humana que necesita ser especialmente cuidada. La poblacién esta
indignada con el trato que han recibido miles de personas mayores, personas en
situaciones crdnicas o personas con enfermedades mentales. Toda la ciudadania estd
consternada por cdmo la pandemia y su gestion ha impactado en los limites de la vida. Esta
experiencia debe llevar a una reconsideracién de la vida y su cuidado, muy especialmente
en sus limites al comienzo y final. Hemos percibido con claridad con qué facilidad se le resta
valor y como se somete bajo criterios técnicos que acaban desdibujando el humanismo y
compasion que debe preservarse en todo momento. En el contexto de los cambios en
politica bioética que enfrenta nuestro pais, esta experiencia de pandemia debe hacernos
reflexionar en una direccién humanista y del cuidado que logre que nunca mas la vida
humana pierda su valor.

Es la hora de la esperanza. Tras la pandemia y la crisis desatada, es posible que exista un
sentimiento de desolacién y que la sociedad padezca una situaciéon post-traumdtica que
produzca sentimientos negativos. Quizas se esta produciendo un desacople entre el andlisis
dolido de la situacion y las orientaciones al futuro, que todavia no hemos desarrollado. La
Iglesia puede ayudar a abrir esos caminos de futuro. Ante todo, la Iglesia quiere alimentar
la esperanza y no una esperanza como sentimiento abstracto, sino una esperanza concreta
gue reconozca y dé valor a todo lo positivo que emerge en la vida de cada persona, familia
y la sociedad en su conjunto. Hay que evitar caer en reacciones destructivas y la mera
culpabilizacion colectiva o personalizada, sino sobre todo buscar las ensefianzas éticas que
nos pueden ayudar a mejorar. El camino de la vida que el propio Jesus siguio atraviesa todas
las dificultades, a veces impregnado de un profundo dolor, pero siempre guiado por la
esperanza. Esta catdstrofe que estamos padeciendo también es, paraddjicamente, una
experiencia en la que encontrar bendiciones, Dios ha estado cerca, nunca nos ha dejado.

1. Propuesta concreta: Carta Pastoral “Reconstruccion”. Debe publicarse una gran Carta
Pastoral de la Iglesia de Madrid al conjunto de la sociedad, que sea el marco y referencia
para la Reconstruccion. Seria bueno que estuviera dirigida al conjunto de la sociedad, con
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un cardcter fraternal y escrita de modo que fuera comprensible para todos, hablando mas
con el otro que hablando de nosotros mismos.

B. Un mapa para la Reactivacion/Reconstruccion

Un mapa de la reconstruccién a medio plazo, incluye practicamente todas las dimensiones
de la sociedad y nos obliga a una capacidad de mirada sistémica, estratégica y también
profunda. El cambio principal viene no solo de los contenidos de la reconstruccién, sino del
mismo modo de reconstruir. Una reconstruccién que no se sostenga sobre la renovacion
de cada persona, no serd sostenible y tendra un alcance muy limitado. Una reconstruccion
debe movilizar a su sociedad civil para que cale en la gente, active sus fuerzas mas creativas
y genere una sociedad resiliente. Una reconstruccién personalizada y civica proyecta un
nuevo espacio publico de los bienes comunes e integra a la Administracién en un nuevo
contrato eco-social, un nuevo marco colectivo que acaso deba poner en el centro el
“cuidado” en la vida personal y social.

“Cuidado” viene de cogitatus (pensamiento) y es definido en la RAE como solicitud o
atencién para hacer bien algo. El cuidado es accién de cuidar (del latin cogitare) con un
primer sentido como “pensar”, de donde pasd a los significados romances “prestar
atencién” (a algo o a alguien) y de ahi a “asistir (a alguien)”, “poner solicitud (en algo). Su
arco semantico va, pues, desde el pensar o discurrir algo hasta asistir a un enfermo,
pasando por tener cierta preocupacion, dedicar atencion/interés o guardar con celo.

Acaso ha llegado el momento de trabajar por ciudades que pongan en el centro el cuidado
de la gente, en una “sociedad de los cuidados” que dé auténtico relieve a la familia; el
momento de valorar justamente aquellas actividades profesionales que cuidan a las
personas (salud, educacidn, seguridad...) y de tomarse definitivamente en serio lo de cuidar
la casa comun, porque en ello nos va la vida. Ojala el distanciamiento social para hacer
frente al coronavirus no active un sentido del cuidado lleno de cautelas, defensas y
fronteras, y si nos haga mas conscientes de cuan necesitados estamos los unos de los otros
en todas las actividades humanas.

La significacién del cuidado en el Evangelio habla de desvelo, solicitud, diligencia, celo,
atencioén, ternura y compasién como condicion para la realizacién del “aqui y ahora” del
Reino de Dios. Se expresa en las acciones del Buen Samaritano (Lc 10, 29-37)
estrechamente relacionadas con las obras de amor/misericordia propuestas en Mt 25.
Desde esa perspectiva, la reconstruccion requiere la participacion de todo el conjunto de
la Iglesia bajo la perspectiva de la comunidn, que cuidan especialmente nuestros pastores
junto a nuestros presbiteros. Es una gran oportunidad para revitalizar nuestras parroquias
y lugares de Iglesia con un renovado espiritu de sinodalidad y creatividad misionera.

Esta perspectiva del cuidado que debe impregnar toda la respuesta a la pandemia y el
proceso de recuperacidn, debe poner atencidon especial a la convivencia y calidad de las
relaciones entre el conjunto de la sociedad, y en ello tienen un papel especial los politicos.
Hay una inmensa mayoria de ciudadanos que demandan concordia y cooperacidn,
reconociendo que existen legitimas diferencias en los puntos de vista y sobre cudles son las
mejores medidas para afrontar el futuro. La gravedad de la situacién exige una mucho
mayor unidad en las cuestiones de fondo y cuidar en cualquier momento el respeto y
colaboracién con los otros. Politicos y partidos deben expresar en sus relaciones la paz y
convivencia que debe reinar entre los ciudadanos. Especialmente se deben evitar los



dualismos que simplifican falsamente los problemas y generan frentismos. Es preciso
obedecer a la peticidn casi unanime de un “nuevo consenso de reconstruccién”, tal como
se esta ya dando en diferentes municipios y regiones del pais.

La Iglesia no debe circunscribir su mirada a una o dos dimensiones, sino inspirar el conjunto
de las dimensiones, sean culturales, de consumo, familiares, de desarrollo profesional o
propias de la Administracién Publica. El papel de la Iglesia es maternal y sefiala los valores
y cuestiones profundos, los que de verdad pueden cambiar las cosas.

En el conjunto de la sociedad hace falta constituir un gran espacio organizado que incida
en los valores publicos, disposiciones y orientaciones fundamentales en la cultura politica,
la cultura econdémica, la convivencia social, la calidad de los vinculos. Y esa labor hay que
hacerla en clave universalista y de didlogo, en clave de “la cultura del encuentro”.

2. Propuesta concreta. Gran Conversacion Civica sobre el Espacio Madrid para integrar,
dialogar y construir. Que la Iglesia promueva la organizacién de una gran conversacion
publica a través de foros de deliberacion. Hay que hacerlo junto con un variado abanico de
grandes entidades -creyentes y no creyentes, de unas ideologias y otras, entre las diversas
confesiones y de los distintas dimensiones- para crear una gran plataforma de encuentro
para reforzar nuestra civilizacién en el espacio fisico y humano de Madrid. Es muy
importante que no sea algo intraclesial, sino que la Iglesia teja comunion social. Puede ser
un programa de foros o conversaciones civicas organizadas en diferentes universidades y
espacios, donde diferentes entidades y lideres vayan destilando algo asi como un Espacio
Madrid, el sentido de una gran Carta Fraterna o Marco Ciudadano. Deberia ser algo que
incluyera trabajo de las entidades y redes de base y es una gran oportunidad para reactivar
el tejido parroquial y unirlo mas al vecinal. La clave de esta Gran Conversacién Civica es el
método de discernimiento y deliberacién, que permita desarrollar la democracia de
discernimiento que conduzca al consenso y no al conflicto y a la crispacidn permanente. En
esa gran conversacion las universidades pueden cumplir un papel importante y seria bueno
crear esa conversacion dentro de cada una de las instituciones universitarias.

C. Acompaiiar el duelo y custodiar la memoria

Nos encontramos en una situacién post-traumatica que padecen en distintos modos y
grados quienes han enfermado, han cuidado, han sufrido pérdidas de seres queridos o
estdn sufriendo la destruccién de empleo y empresas; y también la padece la inmensa
mayor parte de la poblacién en quien ha impactado este drama. Las condiciones sanitarias
han impuesto que la mayoria de las personas no haya podido acompafar a sus seres
gueridos en el momento final de su vida ni experimentar el proceso funerario con plenitud.
La imposibilidad de despedirse de un ser querido, de un padre, una madre, un amigo, esta
dejando secuelas en un nimero muy elevado de personas, que seguro necesitardn apoyo
para superarlas. Las familias que tenian a sus mayores en residencias y han fallecido, han
sufrido experiencias internas muy complejas. Las situaciones han sido muy diversas y
también nos hemos encontrado personas que se han visto superadas y por miedo o
incertidumbre no han podido o sabido acompafiar a sus seres queridos y eso les puede
causar remordimientos, que hay que poner bajo la mirada del perddn. En esa atencidn al
duelo debemos escuchar y también encontrar la palabra que consuela y sana, y los signos
y ritos que llevan el final de la vida a la esperanza. Es necesaria una comprensién integral
del duelo personal y colectivo que debemos afrontar y la reparacidén requiere simbolos y
ritos de cierre que nos humanicen. Los ritos hacen habitable el tiempo, lo ordenan y ayudan
a que los eventos tengan sentido, como pone de manifiesto el filésofo Byung-Chul Han en



su ultima obra, La desaparicion de los rituales (2020); a través de ellos experimentamos
corporalmente la comunidad. Cuando la pandemia agudiza la pérdida de la experiencia
corporal comunitaria y pone las condiciones para ser absorbidos por la ideologia de la salud
y la supervivencia, la Iglesia guiada por el Espiritu del Sefior Resucitado es para el mundo
fuente surtidora de sentido necesario para elaborar la experiencia personal y reconstruir el
tejido comunitario.

Es necesario custodiar la memoria de la experiencia vivida en su verdad e integridad, muy
especialmente la memoria de las victimas y de quienes entregaron su vida. Para poder
reconstruir desde la profundidad y el encuentro, es preciso mantener en el recuerdo lo
vivido y extraer sus ensefianzas. Esta memoria supondra el resorte necesario que permitira
afrontar el futuro y la instancia critica que prevenga de cualquier manipulacién. De este
modo, una de las labores fundamentales que debe realizar la Iglesia en sus diversos
ambitos, ya sean comunitarios, personales o especializados, es la de custodiar y ayudar a
sanar la memoria de lo vivido, esas experiencias de periferia extrema donde lo humano se
ha revelado en su debilidad, pero también en su grandeza en toda su densidad. Aunque
muchas veces consideramos que el silencio y el aislamiento es la cura para el dolor y
pensamos que solo tomando medidas efectivas salimos de las situaciones dramaticas; en
realidad se hace necesario dar espacio y palabra a lo vivido.

Para lograr esto es preciso promover “la cultura del encuentro”, lo cual pasa por crear
espacios para la acogida, la escucha mutua, el reconocimiento personal, el
acompafnamiento fraterno y para compartir unas palabras capaces de desvelar los rastros
del Misterio que ha estado presente en el tiempo de la pandemia y se ha revelado como
fuente de vida y esperanza.

3. Propuesta concreta. Ampliar la formacion y profesionalizacion del acompafiamiento en
duelos complicados a través de cuatro vias: preparando expertos —no es suficiente como
un ejercicio amateur- en los medios de formacidn —muy especialmente postgrado- de que
disponemos; promoviendo investigacidn; desarrollar el paradigma del duelo incorporando
su dimension espiritual, de modo que, junto con las perspectivas psicoldgicas, se abra al
espiritu la trascendencia.

4. Propuesta concreta. Humanizar los ritos funebres en la Iglesia, de modo que nunca haya
frialdad, sino procesos y celebraciones cercanas, cualificadas y significativas.

5. Propuesta concreta. Plan de acompafiamiento para las personas y las familias, que
afectadas por esta crisis lo necesiten.

6. Propuesta concreta. Encuentros con quienes han estado en vanguardia en la crisis:
sanitarios, fuerzas de seguridad, empleadas de la limpieza... El objetivo no solo es
manifestar un reconocimiento, sino ofrecer una disposicién de escucha y de colaboracion
futura. Sumemoria es fundamental para reconocer los elementos necesarios para construir
el futuro. Los gestores de estos contactos podrian ser los movimientos apostdlicos (en
especial de mundo del trabajo) que entraran en relacién con los sindicatos y organizaciones
sectoriales

7. Propuesta concreta. Homenaje a los esenciales. La Iglesia de Madrid podria organizar enla
catedral un gran homenaje a los sanitarios y personas en servicios esenciales -que incluye
a las empleadas domésticas que han estado cuidando domiciliarmente a mayores-,
especialmente recordando a quienes entre ellos han enfermado o fallecido. Se trataria de
una celebracién de gratitud y de recuerdo de lo que es esencial en la vida: servir. Podria
pensarse una celebracion con testimonios, musica y una bendicidon a todos. Incluso se
podria pensar en la entrega de una medalla simbdlica que recuerde todo este tiempo. En
ella podria ir grabada la barca de los apdstoles, recordando la bendicién papal.



8. Propuesta concreta. Signos de gratitud con los donantes. Explicitar y agradecer la
colaboracién con las instituciones e iniciativas particulares que ha puesto recurso al servicio
de las acciones socio-caritativas que han llevado la Iglesia diocesana a través de parroquias,
obras de caritas, residencias... Convocar algun encuentro en el que se pueda compartir con
ellos, situaciones humanas a las que por su ayuda se ha podido dar respuesta. El objetivo
es que los gestores de estas instituciones colaboradoras sean conocedores de historias
personales, den rostro humano a los efectos de su colaboracion y se sientan mds implicados
en su misma actividad socio-laboral.

9. Propuesta concreta. Memoriales vecinales. La celebracidn tiene una enorme capacidad
para movilizar lo intangible e inefable, crear comunidn y unir trascendiendo diferencias y
divisiones. La pandemia ha sido —especialmente en Madrid y las zonas mads afectadas por
la mortandad— un enorme duelo colectivo que todos hemos podido contemplar desde
nuestras casas o en el frente de lucha contra ella. La hemos sufrido colectivamente y ha
producido un grave sufrimiento moral que no solo hay que procesar personalmente, sino
de modo colectivo. Tampoco hemos podido despedir a los seres queridos y vecinos
fallecidos. Proponemos que la parroquia organice junto con la asociacidn de vecinos y otras
entidades -club de mayores, residencias, principales asociaciones del barrio (Scouts, por
ejemplo, o el club deportivo), etc.- un evento vecinal que sea una celebracién abierta y
universalista en la que se rinda memoria a las victimas, haya testimonios, se agradezca el
bien hecho, etc. Al final, puede acabar con una pequeia cena o comida vecinal. Se podria
organizar en la propia parroquia. Puede ser una gran oportunidad para reencontrarnos con
miles de personas que hace tiempo perdieron contacto con la parroquia, un buen momento
para superar estereotipos, crear unidad, trabajar las disposiciones de fondo. Se podria
proponer incluso poner una placa de madera en la iglesia con los nombres de las personas
fallecidas durante la pandemia, junto con una frase inspiradora e inaugurarla ese dia. Es
clave que no sea un evento intraeclesial, sino lo mas ampliamente compartido y co-
organizado.

10. Propuesta concreta. Custodiar las historias. Hacer memoria y difusidn bien de historias
especialmente dramaticas y bien de historias de entrega personal vividas en la pandemia.
El objetivo es que los diversos ambitos eclesiales diocesanos guarden memoria de lo
sucedido en su ambito particular y lo den a conocer para que sea un estimulo para las
comunidades cristianas, en particular, y para la sociedad, en general. Aqui los medios de
comunicacion de la Iglesia podrian prestar un gran servicio en aras de una buena difusion.

11. Propuesta concreta. Convocar encuentros personales entre las personas mayores y los
jovenes. El objetivo es hacer “un acto de tradicién” de experiencia y de fe. Los mayores
tienen una experiencia acumulada, que ha sido especialmente probada en esta pandemia;
por su parte, los jévenes parecen como si hubieran estado de espaldas ante los dramas
vividos o0 no han tenido modo de interpretarlos.

12. Propuesta concreta. Promover una pastoral del primer anuncio, por la que se impulse en
los fieles-laicos su vocacidon misionera y se promueva medios por los que se desarrolle su
capacidad de didlogo, testimonio y anuncio alli donde se encuentren. El objetivo es que los
discipulos de Jesus se conviertan en agentes capilares de didlogo y de anuncio de esperanza
en una sociedad tensionada por experiencias traumaticas y susceptibles de ser utilizada
para otros intereses.

D. Reconstruccion personal

Los auténticos cambios son efectivos y duraderos solo si estan fundados sobre un cambio
duradero de la conducta personal y es a las personas a quienes compete el desarrollo de
las actitudes morales, fundamentales en toda convivencia verdaderamente humana
(justicia, honradez, veracidad, etc.) que no se puede esperar de otros o delegar a las
instituciones. En su conjunto, hay una llamada a un estilo de vida mas sencillo, solidario y
profundo.



La reconstruccidon no es solo social, sino personal. Una sociedad se renueva si las personas
lo hacen. Debemos hacer un examen de conciencia, tanto personal como colectivo, sobre
la vida que llevamos. Esa situacidon dramatica y recogida ha llevado a que las personas
contempleny reflexionen en mayor medida la realidad y su propia vida. Ha llevado a pensar
sobre lo que es esencial en la vida —The Guardian ha sefialado que es una de las palabras
mas mencionadas durante la pandemia— vy, por tanto, a alterar en cierto grado la escala
de valores de la propia vida y de la sociedad.

La pandemia no ha proporcionado solo una discontinuidad para repensary revalorar la vida
personal y publica, sino que ha causado un trauma en la poblacién. Ya sabemos por una
encuesta? realizada en marzo de 2020, que en Espafia entre un 12% y 20% de la poblacién
espafiola encuestada ha sufrido un impacto psicolégico severo que se ha manifestado en
forma de preocupacidén, angustia, depresion o abulia. El dato mas impactante es que casi
uno de cada cuatro espafioles no puede afirmar positivamente que su vida tenga sentido.
Ademads, hay un 56% de la poblacidon que no puede afirmar que sienta paz o armonia
interior. Sabemos por los estudios? realizados tras la pandemia del SARS en 2004, que los
efectos traumaticos (medidos, por ejemplo, en abusos de alcohol o drogas) pueden
prolongarse hasta tres afios. Ademas, hay estimaciones de que la mita de los sanitarios
puede estar desarrollando sintomas compatibles con la depresién o la ansiedad.

¢Va a cambiar la gente? La consultora EY realiza ciclicamente el Future Consumer Index y
su encuesta -realizada justo antes de iniciarse el desconfinamiento en Estados Unidos,
Canada. Reino Unido, Francia y Alemania- nos revela que hay un 23% de consumidores que
quieren comprar productos éticos, el 25% de los consumidores quiere comprar a marcas
gue sean fiables y el 34% pretende pagar mas por poder consumir productos locales. Hay
un tercio de consumidores que han variado sus preferencias en algo tan concreto y crucial
como el carro de sus compras. Son muchos los que han comprendido de verdad, saben que
tenemos que cambiar y estan dispuestos a buscar y encontrar.

La superacién de la pandemia estd siendo posible en su mayor parte por el capital moral
del pais, manifestado en la obediencia civica al confinamiento y la distancia social, en las
redes de bienes comunes y en la entrega y sacrificio del personal sanitario y servicios
esenciales. Entendemos por capital moral es el conjunto de virtudes que estan mayoritaria
y suficientemente interiorizadas por los miembros e instituciones de una sociedad.
Depende sustancialmente del capital existencial, que es el grado de sentido y propdsito
que las personas y grupos atribuyen a su vida. Toda la reconstruccién se ve alimentada por
la renovacién de capital moral que ha experimentado la sociedad durante la pandemia,
especialmente expresado en el aplauso comunitario al final de cada jornada. La
reconstruccién personal es la via principal para el aumento del capital moral y existencial
de nuestra sociedad. Eso nos hard una sociedad mas resiliente y capaz de recuperarnos de
toda la destruccidn, sobre nuevos cimientos éticos mas compartidos y reforzados.

2 Ausin, Berta et al. (2020) Estudio del impacto psicolégico derivado del Covid-19 en la poblacién espafiola.
https://www.ucm.es/file/estudio-grupo5-univ-complutense-observatorio-impacto-psicologico-covid19-psi-
covid-19 Consultado el 30 de abril de 2020.

3 Douglas, Yellowlees (2020) “The Costs of Social Isolation: Loneliness and COVID-19”. Psychiatry Advisor, 29
de abril de 2020
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En el necesario Plan Integral de Reactivacién/Reconstruccidén de nuestra sociedad hay que
comenzar por ahi, por crear multiples oportunidades para profundizar y reformar la propia
vida. La economia necesita medios de produccién y la sociedad precisa medios de reflexién.

La Iglesia encuentra aqui un campo en el que hacer una gran aportacion prdctica, porque
tiene mucha experiencia en facilitar procesos de cambio personal y reforma de vida. El caso
es si logra abrir sus lenguajes y perspectivas para que no quede limitado a quienes se
mueven con facilidad y costumbre a sus cddigos y espacios intraeclesiales. El reto estd en
inculturarse en los lugares y légicas de la gente para saber acompanar en sus caminos. Los
medios de reflexion de la Iglesia necesitan una reconversion.

Uno de los elementos mas valorados durante esta crisis sanitaria ha sido la profesionalidad
del personal sanitario y servicios esenciales, pero también de tantos trabajadores que se
han adaptado al teletrabajo y continuado con su labor, incluso de modo mas eficaz. En su
conjunto, en nuestra sociedad se ha degradado la dimension de la profesionalidad. Su valor
ha sido rebajado en favor del libro, el materialismo, el individualismo, cuando no la
corrupcién. Una de las medidas mas importantes para construir una mayor sociedad civil
seria el fortalecimiento de las sociedades profesionales, que devuelvan a las profesiones su
caracter de proyecto moral y servicio publico. En esto tienen un papel muy importante las
universidades y centros de formacidn profesional. Pero, ademas, la profesién es uno de los
canales mds importantes por los que las personas encauzan su vida, su identidad y su
contribucidn a la sociedad.

13. Propuesta concreta. Talleres del Coronavirus. Talleres grupales donde la gente comparte y
procesa cédmo vivid la pandemia, el confinamiento o los servicios en que se estuvo
trabajando -como profesional o voluntario-. En estos talleres se aprende a identificar los
sentimientos y experiencias, darles su valor e interpretarlos a la luz de lo que ocurre en el
mundo y de la propia vida. A su vez, se trata de extraer las ensefianzas que personalmente
hemos aprendido durante y tras ese tiempo, y tratar de pensar cémo reorientar nuestra
vida. En resumen, se busca la sensibilidad para captar las mociones profundas, discernirlas
y reformar la vida. Son talleres pluriconfesionales en el que cada uno se expresa libremente
segln sus valores y creencias, dirigidos a personas de todas las edades y ofrecidos tanto en
parroquias como centros culturales y vecinales. Se basa en un método sencillo, breve
(cuatro sesiones) y replicable que habria que disefiar y en la formacién de guias para
aplicarlo. Puede ser un gran puente a procesos posteriores de profundizaciéon y mayor
aproximacion a la Fe.

14. Propuesta concreta. Talleres de desaceleracidn. Se trata de ayudar a transformar la vida.
Una clave que ha sido ampliamente compartida por la opinidn publica es volver a lo
esencial, recobrar el valor del silencio y la meditacion, reordenar la vida para dedicar
tiempo a lo importante, frenar las ansiedades y hacer mas auténticas las motivaciones, vivir
mas profundo y ser mas espirituales, vivir de modo mas ecoldgico y sostenible, unidos a los
pobres y vulnerables, en comunién con la Humanidad, desde la perspectiva de los cuidados
-en linea con el Movimiento de la Lentitud-. Los monasterios, casas de Ejercicios o centros
espirituales podrian ofrecer un proceso de meditacion, contemplaciones, encuentros con
personas o experiencias que sean referencias, dialogos, también la contemplacion de la
vida de Jesus, etc. sobre la desaceleracion en la vida. Taizé realizé un taller sobre ello en
verano de 2019. Se podria disefar algo similar y ofrecer en formatos de tres fines de
semana o una semana. Es un puente a otra vida, abre a lo espiritual, reconecta con la Iglesia,
crea comunion.

15. Propuesta concreta. Potenciar los centros de escucha que ha articulado la Iglesia de
Madrid, tratando de llegar mucho mas alla de los espacios intraeclesiales. Promover que el
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ayuntamiento edite una guia de centros de escucha donde estén incluidos dichos centros y
les dé publicidad en mobiliario urbano y llegue a manos de los principales sectores que
sufren soledad -jévenes, viudas, desempleados, separados y divorciados y mujeres
dedicadas solo a sus labores-.

16. Propuesta concreta. Programa de reprofesionalizacién ética. El objetivo es dar a las
profesiones y al trabajo su verdadero valor en el desarrollo personal y en la vida social. Uno
de los elementos mads valorados durante esta crisis sanitaria ha sido la profesionalidad de
médicos y servicios esenciales, pero también de tantos trabajadores que se han adaptado
al teletrabajo y continuado con su labor, incluso de modo mas eficaz. En su conjunto, en
nuestra sociedad se ha degradado la dimensiéon de la profesionalidad. Su valor ha sido
rebajado en favor del libro, el materialismo, el individualismo, cuando no la corrupcién. Una
de las medidas mas importantes para construir una mayor sociedad civil seria el
fortalecimiento de las sociedades profesionales, que devuelvan a las profesiones su
caracter de proyecto moral y servicio publico. En esto tienen un papel muy importante las
universidades y centros de Formacién Profesional. Pero, ademas, la profesidn es uno de los
canales mds importantes por los que las personas encauzan su vida, su identidad y su
contribuciéon a la sociedad. En la reconstruccién personal, la reprofesionalizacidn es
esencial. Proponemos varias vias de trabajo para lograrlo.

a) Un programa de reflexiones publicas con los colegios y asociaciones profesionales
sobre ética y desafios en la nueva sociedad, en didlogo con la tradicién cristiana
(que tiene una sabiduria comun y también tiene su pluralidad interna, hay distintos
enfoques cristianos sobre un mismo reto).

b) Reforzamiento de los programas de ética profesional y Aprendizaje-Servicio en las
universidades y centros educativos de la Iglesia, asi como su activacién en todo el
tejido educativo y universitario por los profesores cristianos que trabajan en ellos.

c¢) Promocién de un taller formativo-reflexivo para jovenes y jévenes-adultos
especializado por profesiones, usando el método de “Mds que salud” u otros
modelos que se puedan disefiar.

d) Promocién de los colegios del contacto de los alumnos con la dimensién
profesional de la vida a través de testimonios ejemplarizantes de padres o antiguos
alumnos.

e) Fomentar la participacion de los cristianos en los colegios y asociaciones
profesionales. Organizar por arciprestazgo circulos de cristianos por profesiones
para que hagan una evaluacién de los retos en su mundo profesional y cdmo
promover la regeneracion de su valor.

E. Reconstruccion vecinal

La clave de casi todo reside en retejer la comunidad. Durante la pandemia se esta
observando un aumento del compromiso solidario de la poblacién, pero aun es pronto para
saber si obedece a una reaccion temporal de una sociedad que usualmente suele ser muy
sensible a las catastrofes, o hay algo estructural que ha cambiado y la gente ha vivido un
cambio permanente en su implicacién social. En uno u otro caso, la clave en casi todo es
retejer la comunidad. La propia Iglesia no es Iglesia si no es comunidad. Es crucial reactivar
la dimensién comunitaria en todos los espacios e instituciones, sean empresariales,
educativas, culturales o eclesiales.

El paradigma de la “gran desvinculacion” se basa en la consolidacion de la mutacion de
viejos riesgos sociales, que han acabado enquistando la exclusién social y la precariedad en
nuestro modelo de sociedad. El modelo de ayuda entre los hogares en Madrid, segun la
Fundacion FOESSA, refleja la profundidad de nuestro modelo de desarrollo social en los
ultimos cuarenta afos. El 38,9% de los hogares madrilefios se prestan ayuda mutua ante
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situaciones de necesidad, mientras que en el conjunto de Espafia llega hasta el 53,6%. El
40% de los hogares madrilefios ni da ni recibe ayuda frente al 23,4% del resto de Espafia.
Madrid es una las CC.AA. autdnomas donde la soledad y el individualismo ha calado con
mayor intensidad.

Ahora es ya el momento de abordar la gran revinculacién, tras tantas décadas de pérdida
de tejido comunitario. La secular debilidad de la sociedad civil espafiola (19%) —que sufrid
la pérdida de un tercio de afiliaciones durante la crisis econdémica desde 2008 — es uno de
los mayores problemas de nuestra sociedad y su impacto ha quedado patente durante la
pandemia. Esa misma pobreza en organizacion ciudadana provoca que las dinamicas
politicas se comporten sin control y se polaricen en ausencia del cuerpo mediador que
proporciona la sociedad civil. Es preciso un compromiso social mucho mas intenso que lleve
a una repolitizacién, un aumento cualitativo del sentido de participacion y la maduracion
de la accidon voluntaria para que impligue un compromiso integral en todas las dimensiones
econdmica, politica, cultural, etc. Sin esfera publica no hay posible bien comun y una pieza
crucial es una fuerte sociedad civil con una alta participaciéon de la ciudadania en términos
de equidad.

El redescubrimiento de los vecinos ha sido una de las experiencias mas universales durante
la pandemia, especialmente en las ciudades, donde la sociabilidad vecinal se ha ido
progresivamente desgastando. La gran desvinculacion que hemos sufrido ha ido
destejiendo los lazos vecinales que tan importantes fueron para las anteriores
generaciones y que tan importantes son en los barrios mas dinamicos, sostenibles y con
mayores grados de satisfaccion entre sus habitantes. Podemos avanzar desde esta
experiencia y recuperar el hecho de tener vecinos y barrios, o podemos regresar a lo de
antes, a un mundo sin vecinos. Cualquier modelo de reconstruccién social y econémica,
pasa por la revecinalizacion. Debemos pensar el modelo de barrio que sale de esta
experiencia de confinamiento compartido y solidaridad vecinal. En ello cumple un papel
fundamental la parroquia, como casa, mesa y plaza de todos y para todos.

Segun la Catedra Amoris Laetitia, 37,3% de los habitantes de Madrid carece de vecinos a
quienes pedir un favor importante. Los varones opinan en mayor medida (41%) que las
mujeres (34,1%) que no los tienen. Por edad, cuanto mas joven se es, menos se declara que
hay un vecino que puede ser una ayuda: el 54% de los menores de 30 afios no tienen
vecinos a los que poder pedir un favor importante. Entre los desempleados la carencia de
vecinos solidarios es exagerada: afecta al 54,5%. Hay también una carencia
desproporcionada de vecinos que puedan ayudar cuando se vive en situaciones de
vulnerabilidad econdmica: no tiene solidaridad vecinal el 31% del estrato superior y el 58%
del inferior (se acerca al doble). En los estratos intermedios es un 35-36%. Los inmigrantes
carecen en mucha mayor medida de vecinos a los que poder pedir un favor importante: no
los tienen el 50,4%, en comparacién con el 33,8% entre nacionales. En conclusidn: un tercio
de la poblacién carece de vecinos con los que tenga una relacién de solidaridad y ese
porcentaje se eleva desproporcionadamente cuando se tata de jévenes, gente sin hijos,
desempleados, estratos econdmicamente vulnerables e inmigrantes.

La Iglesia tiene un papel muy importante y una enrome responsabilidad en el nuevo
paradigma de ciudad, porque su red parroquial tiene escala barrial y estd extendida por
todos los lugares, tiene reconocimiento y un enorme potencial para cumplir un papel
destacado. Desde luego, la Iglesia, con su extensa red parroquial, tiene capacidad para



12

ayudar a crear el nuevo vecinalismo, si es suficientemente creativa, abierta e inclusiva; y
de tal capacidad se deriva una responsabilidad importante. El problema de las parroquias
es, en parte, de desvinculacion comunitaria mas general. Revincular el barrio ayuda a
revincular la parroquia.

17.

18.

19.

Propuesta concreta. Recrear inclusivamente la vida parroquial. La parroquia, tanto en su
disminucion cuantitativa como cualitativa, es una plataforma esencial. En los ultimos
quince o veinte afos la parroquia ha ido expulsando realidades sociales de su espacio fisico
y ahora es una gran oportunidad para emprender el movimiento de recinclusién de todo el
pueblo. El presbitero, ministro de la comunidn, tiene un papel esencial en esa reintegracién
y participacidn, para cuidar el “caminar juntos” en cada espacio. La parroquia es para los
cristianos y su expresidn catequética y celebrativa, sin embargo, solo la dimension
caritativa ha permanecido abierta para ayudar a todo tipo de personas. Esta realidad ha
empobrecido el tejido relacional de la Iglesia y su presencia en el espacio social. Ha perdido
puentes para el “didlogo con el mundo”. Los planes deben girar a recrear la parroquia como
espacio de encuentro con los barrios: abriendo los locales, saliendo a plataformas vecinales,
participando en espacios de coordinacion publica, generando espacios culturales
alternativos, etc.

Propuesta concreta. Comunidades Amables. Las comunidades de los edificios (o

urbanizaciones) se han convertido en lugares muy andénimos e incluso hostiles. Cuando

vemos en peliculas americanas que los vecinos se acercan a dar una tarta a los vecinos
recién llegados nos resulta muy ajeno. En Estados Unidos existe una actividad vecinal
intensa por parte de un tercio de la gente porque en una cultura tan individualista, saben
gue solo habra lo que ellos generen. Sin embargo, los paises latinos nos creemos que
nuestro caracter mediterraneo crea una sociabilidad intensa espontaneamente. Ya no.

Como el coronavirus, nos ha pillado de sorpresa, pero el individualismo ha calado en

nuestra poblacién y ya no se crea vecinalismo de modo natural. Por el contrario, mas bien

hay verglienza, susceptibilidad y se evita a los demas. Se necesitan pensar y organizar
nuevos medios.

- Debemos reconstruir Comunidades Amables. Los carteles de ayuda que hemos puesto
en los portales son una buena idea. Proponemos que los cristianos promuevan que se
forme un pequefio Equipo de Solidaridad y Acogida en la comunidad de vecinos.
Podrian, por ejemplo, poder invitar a los nuevos vecinos que lleguen a una casa a una
pequefia merienda de bienvenida donde conozcan a los demads vecinos. En Navidad
podrian hacer una pequefia celebracién vecinal donde cada uno trae algo e inaugurar
el Belén de su casa. Antes, cuando moria alguien, habia tal densidad en las relaciones,
gue se ponia un libro de firmas en el portal para los vecinos. Ahora es dificil enterarse
incluso de que ha fallecido un vecino de toda la vida y no se sabe ni cuando es el funeral.
Eso también se puede cuidar. Ese mismo comité puede estar atento a los casos de
vulnerabilidad por soledad, dependencia u otros factores —por ejemplo, la prevencién
de la violencia doméstica. Por supuesto, hay que evitar cualquier tipo de intromisién o
falta de intimidad, pero que la comunidad esté disponible y organizada para poder
ayudar, es importante.

Propuesta concreta. Redes del Bien Comun. Proponemos que, desde parroquias,

asociaciones cristianas y otros centros se generen redes del bien comun. Por todo el pais

se han creado redes del bien comun. Son telares sociales en los que trabajan juntos treinta

o dos mil personas. Muchas veces son un cartel en el portal en el que vecinos ponen sus

nombres para ayudar a cualquiera que lo necesite. Colabora todo tipo de gente, muchos

no se conocen entre ellos ni saben sus motivaciones. A veces sale de organizaciones, puede
ser una parroquia o la asociacién de vecinos la que dé sostén, o parte espontdaneamente de
un grupito de vecinos por Internet. En realidad, las experiencias mas llamativas y efectivas
nos estan demostrando que no hace falta nada para hacer una red del bien. Hay
experiencias transformadoras que comenzaron simplemente con un grupo de WhatsApp,
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Facebook. Telegram, etc. Dos o tres emprendedores toman la iniciativa, suman otros veinte
que les ayudan a expandirse y finalmente crece con cien o mil voluntarios. Sin manifiestos,
sin discursos, sin mas ideologia que la servicialidad y hacer el bien. Nos da un método
imparable: organiza un grupo por redes y suma gente dispuesta a hacer un pequefio
voluntariado, compartir bienes, hacer un servicio. Asi de sencillo: Redes del Bien. Cuanto
mas sencillo y concreto, mas profundo, universal y eficaz. Mejor siempre colaborar con
otros, crear comunidad transversal. Esas redes daran lugar a experiencias que elevaran
nuestras sociedades civiles de un pobre 19% al 50%, porque se ha demostrado que dos
tercios de este pais querrian hacer el bien si encuentran un como. Asi comienza la pacifica
revolucion que necesitamos para construir la Casa Comun.

Propuesta concreta. Proyecto anual de humanizaciéon del barrio. Los barrios tienen
muchas cosas que mejorar y la pandemia nos ha demostrado que debe haber
emprendimiento y autoorganizacion para darles solucién. Algunos pueden llevar a
humanizar solares abandonados, crear caminos donde solo hay terrenos sin ajardinar y
abandonados, limpiar y recuperar esquinas degradadas, etc. Seria una buena idea que cada
afio la comunidad parroquial se propusiera un proyecto de humanizacién o recuperacion
de un espacio concreto e invitara a todos los vecinos a unirse a él mediante trabajo
voluntario. A final del proyecto se puede hacer una celebracién y una bendicién del lugar
(sin arcaicismos, sino en un modo de bendicidn renovado y comprensible para todos).
Propuesta concreta. Hora Comunitaria. Hay que crear en las nuevas generaciones
mentalidad vecinal. ¢Por qué las parroquias y colegios catdlicos no impulsan la organizacion
en los barrios de la Hora Comunitaria? Es una hora a la semana para que jovenes y nifios
puedan mejorar su barrio. Se puede organizar desde los colegios e institutos, pero también
desde las organizaciones, parroquias, etc. Se establece un consejo infantil y otro juvenil, y
se proponen proyectos. Los propios nifios y jovenes proponen los suyos. Se elige un
proyecto y se concentran los trabajos de las horas comunitarias. Pueden ser organizados
como una actividad extraescolar liderada por padres, profesores motivados o jovenes y
vecinos voluntarios.

Propuesta concreta. Celebraciones Espontaneas. En Boston tienen una cosa fantastica que
se llaman las “celebraciones espontaneas”. No obedecen a ninguna festividad especial, no
son recurrentes ni estdn organizadas por nadie que no sea la propia gente. Simplemente
un dia se toma un espacio publico para hacer una celebracidn creativa, pacifica, respetuosa,
sencilla e integradora. Por ejemplo, acudimos una noche con nuestros amigos a una que
consistia en hacer linternas de papel y acercarnos a un lago urbano de modo que al final
todo el lago estaba rodeado de luminarias. Son gestos colectivos de belleza, momento para
encontrarse, conocer gente, compartir comida... Estas cosas crean comunidad, buen gusto,
hacen que el barrio y el tiempo se llenen de belleza. La Iglesia podia promover con otros
este tipo de celebraciones, que harian de puente para compartir las celebraciones
liturgicas.

Propuesta concreta. Apoyar mas decididamente el movimiento de Huertas Urbanas. Lo
gue hace diez afios parecia algo excéntrico y propio de libertarios, es sorprendente la
facilidad con que se ha extendido y ha sido asimilado por toda la poblacién. De 2000 a 2019,
el numero de huertas urbanas se ha multiplicado por 50, hasta superar los 400 municipios
y sumar mas de 300 hectareas. Las huertas no implican solo la plantacion, sino que crea
todo un mundo a su alrededor. Por ejemplo, en Manoteras, las huertas han creado un
pequefio auditorio abierto donde los sabados por la noche se ofrece un ocio sano y
alternativo de jovenes cantantes, cuentacuentos, coros, etc. Las funciones de la huerta son
numerosas, incluida la reactivacién de tiendas locales. Comenzar por una huerta acaba
sembrando muchas mas cosas en el barrio al redescubrir los valores de la tierra y la “casa
comun”. El movimiento de Huertas Urbanas se deberia expandir al cuidado de los jardines
intermedios y arboles que no dependen del Ayuntamiento. Deberian ayudar a las
comunidades de propietarios a embellecer sus jardines. La belleza siempre multiplica el
bien.
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F. Reconstruccion familiar

Como todas las crisis que vivimos, el impacto del coronavirus depende de la fortaleza de
las familias. Lo experimentamos durante la larga crisis econémica que golped Occidente en
2008 y que se ha alargado hasta practicamente el comienzo de la pandemia que sufrimos.
Entonces, la sociedad resistié la debacle econdmica por la solidaridad de las familias y, muy
especialmente, los mayores. Mas de medio millén de hogares dependieron de las
pensiones que los mayores y las personas discapacitadas decidieron compartir con sus
hermanos, hijos y nietos. De nuevo lo estamos comprobando. Ahora nos damos cuenta
otra vez de que nuestra sociedad tenia que haber hecho mucho mds por fortalecer a las
familias y las parejas, una “politica de familias y parejas positivas” que creara la malla basica
sobre la que se sustenta cualquier sociedad.

Toda esta realidad ha afectado también a las relaciones intrafamiliares, que se han visto
fuertemente sacudidas por la crisis sanitaria que ha obligado a un confinamiento muy largo,
situacion que en muchos casos ha sido una magnifica oportunidad para disfrutar de los
hijos y de los padres, pero en otros muchos se han acrecentado las tensiones que existian
pero que la falta de tiempo en comun habia tapado. El nimero de peticiones de divorcio
ha crecido, la violencia intrafamiliar se ha acentuado, las dificultades en la comunicacion
han generado tensiones, la ausencia de espacio y las viviendas sin unas condiciones
minimas han disparado las tensiones, entre otros aspectos. El desarrollo del teletrabajo ha
permitido a muchos trabajadores mantener su empleo, pero el confinamiento ha dado
lugar también a problemas de conciliacion en las familias con hijos menores.

Ha habido familias que han redescubierto valores. Hay familias que han redescubierto el
gusto por vivir juntos, se han dado cuenta que vivian desconectadas, no se cuidaban, no
estaban suficientemente atentas a la sociedad, o que no estaban centradas en lo esencial.
Han tenido una buena experiencia durante el confinamiento o les ha sorprendido que no
hubiera los problemas que temian.

Otras familias han entrado en crisis porque se han tensado mas las contradicciones o
malestares. Ha habido familias que no han sabido o podido gestionar la convivencia
permanente y las demandas de los hijos. El acompafiamiento a los hijos en el régimen de
educacién a distancia a que nos hemos visto obligados ha sido variable. Ha habido familias
gue han respondido cooperando y otras que han desatendido y no han ayudado. Muchas
familias, muy especialmente aquellas que tienen condiciones de vida precarias y
situaciones econémicas vulnerables, han sufrido una enorme presion por el confinamiento,
la falta de espacio doméstico, la pérdida de empleo y las incertidumbres.

Parte del problema de las familias es que su interioridad grupal familiar se empobrece. El
consumismo, el exceso de tiempo individual frente a pantallas, pérdida de la dimension
celebrativa y de habitos saludables, la pasivizacion y la no transmisiéon de la sabiduria de la
humanidad, debilitan a cada familia y a cada uno de sus miembros. Frente a ello
necesitamos familias activas, narrativas y serviciales, y propuestas que nos lleven a ello.

Debemos impulsar la pastoral de las familias. Las familias son el primer ambito de memoria
y de las relaciones gratuitas. La escucha, la acogida, la atencién, el acompafiamiento mutuo
les convierte en el entorno humano privilegiado en donde las energias se concentran para
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gue sus miembros puedan afrontar los retos concretos a los que se enfrentar. Y, sin
embargo, hoy sufre una gran erosién. La Iglesia debe pasar de la retdrica respecto a la
realidad familiar y propiciar una mayor atencion, especialmente a las mas vulnerables:
familias monoparentales, de emigrantes, amenazadas por el paro... La atencién a los

nucleos familiares es el mejor modo de superar la tentacion de

24.

25.

26.

27.

III

salvese quien pueda”.

Propuesta concreta. Ampliar e integrar la red de atencidn a la crisis de pareja y familia. Es
muy probable que las crisis se hayan multiplicado en las parejas y familias. Algunas de ellas
tendrdn su origen en un conflicto que bloquea a sus miembros. Otras partiran del deseo de
superar los problemas o anhelar otro modo de vida. En todos estos casos, el
acompafiamiento, la mediacién, el asesoramiento familiar o la terapia familiar puede ser
una gran ayuda. Hay que ampliar la red de orientacion familiar de la Iglesia de Madrid, para
incluir los centros de ensefianza y otros centros como las clinicas universitarias, que tienen
los permisos obligados para poder hacer terapia. Hay que hacer publico un catdlogo que
integre toda la oferta a la que las parejas y familias pueden acudir, incluyendo los centros
de escucha.

Propuesta concreta. Renovacion del proyecto de parejas. Promover en colaboracién con
asociaciones de vecinos, centros culturales y otras entidades fines de semana para que las
parejas renueven su proyecto tras la pandemia. Deben ser métodos suficientemente
abiertos, inclusivos y plurales como para poder ser accesibles a todo tipo de pareja,
creyente o no, no reducirnos al ambito intraeclesial (por ejemplo, los métodos de ITV o el
Reloj de la Familia).

Propuesta concreta. Familias narrativas. Es clave la transmisién intergeneracional de los
valores y sabiduria de la Humanidad, muy especialmente de las grandes narraciones
cristianas. Durante la pandemia hemos asistido a cdmo los padres contemplaban con sus
hijos historias de servicios esenciales, casos esperanzadores o inspiradores, o también
pérdidas o anti-ejemplos. Hemos contado a nuestros hijos de nuevo lo esencial y quizas
hemos recurrido a historias olvidadas para ayudarles a comprender lo que estaba
ocurriendo. Es necesario hacer mas densa la transmision narrativa de valores, creencias,
actitudes y ejemplos inspiradores. Para ello es necesario que dentro de las familias se abra
espacio para la transmision a veces de modo informal (una madre, abuela o tio cuenta una
historia) o mas formal (cada noche antes de dormir con los nifios, programar una pelicula
gue compartir, leer juntos un libro, etc.). Tenemos que elevar nuestra formacion para ser
buenos contadores de historias. Se pueden implementar mediante talleres de
cuentacuentos —los nifios y jévenes deberian tener esa capacidad y es algo a ensefiar en
parroquias y centros educativos— o el innovador método Godly Play. Esto cualifica a los
padres y familiares para participar en la catequesis y les abre a otros recursos formativos
como ensefiar a meditar y rezar, introducir en la liturgia, etc.

Propuesta concreta. Familias activas. Uno de los mayores problemas es que las familias se
individualizan siguiendo las dindmicas de medios, pantallas, redes sociales, etc., asi se
hacen progresivamente pasivas o solo siguen habitos consumistas de centro comercial. De
ese modo, pierden una sana actividad, quesea diversa y creativa, que genere vinculos entre
ellos e introduzca en las familias experiencias que las haga crecer internamente. Es
importante la activacién de las familias. Toda actividad o evento familiar es una
oportunidad para reactivar a las familias. Este es un eje crucial de la reconstruccion social.
Los entornos cristianos pueden hacer un gran bien cuando organizan actividades familiares
de todo tipo. Cualquier paso sano en vinculacion, activacién o profundizacion, es avance en
el camino de Jesus. Seria necesario que cada colegio, parroquia, unidad pastoral o
arciprestazgo tuviera un sencillo programa de actividades familiares que organiza por si
mismo o en colaboracién con otros. EIl mundo scout ha realizado una aportacion
importantisima a lo largo de mucho tiempo, por ejemplo. Algunas de las propuestas
concretas que hacemos pueden ser buenas oportunidades familiares (por ejemplo, el
proyecto anual de humanizacién del barrio o la hora comunitaria). Hay una amplia gama de
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actividades familiares de interés segun las distintas edades de los hijos o momento del ciclo
vital de las familias. La activacion de la familia precede a la evangelizacién.

28. Propuesta concreta. Familias voluntarias. Muchas veces los problemas familiares estan
causados por situaciones en las que se han cerrado sobre si mismas. A todas las familias,
pero especialmente en esas condiciones, les hace un gran bien servir a otros. Lo hacen
cuando cuidan de sus parientes o amigos, pero cuidar en un ambito mas general pide
aprendizaje. El voluntariado suele ofrecerse por edades, pero raramente se hace en grupo
familiar. Se podria pensar en que algunas parroquias o unidades pastorales tengan su oferta
de voluntariado familiar, que fueran experiencias bien organizadas hechas por grupos de
familias en el dmbito de los cuidados de los mayores o personas con discapacidad,
recuperacion ecoldgica o urbana, voluntariado cultural, etc. Hay que ofrecer a las familias
oportunidades para servir juntos. Es algo extraordinariamente transformador de la propia
familia: trascienden sus dindmicas, los une, los hace relativizar sus propios problemas,
genera nuevos horizontes, les hace sentirse capaces y descubrir sus fortalezas. Si ademas
ese voluntariado tiene un acompafiamiento y formacién, se convierte en un espacio de
cambio mas hondo.

29. Propuesta concreta. Campaina Hombres Nuevos. El objetivo es impulsar una nueva
masculinidad. Durante la pandemia los hombres se han quedado en casa y tanta
convivencia ha sido una novedad. Se han producido transformaciones en las
responsabilidades de cuidado del hogar y de los hijos y ha habido malestares que han
puesto de manifiesto el problema de ausencia o desresponsabilizacidn de los varones. Uno
de los grandes cambios que transformarian nuestra sociedad es la expansién de un nuevo
modelo de masculinidad y paternidad en |a clave con la sabiduria de los cuidados. La cultura
masculina insanamente competitiva, excesivamente pendiente del prestigio, poco atenta a
los cuidados internos de la familia, y sin equidad con la mujer, desequilibra internamente
las familias, descuida la educacién de los hijos y no deja tiempo a lo esencial. Proponemos
una campana de la Iglesia —en colaboracidn con algunas entidades sociales feministas y de
nueva masculinidad— para transformar aquellos aspectos de la mentalidad masculina que
necesitan ser superadas.

30. Propuesta concreta. Proteccion de la maternidad. Las crisis provocan situaciones de mayor
estrés que hacen mucho mas vulnerable a la maternidad, corriendo incluso el riesgo de que
aumente la tentacién de poner fin a la nueva vida. Esta pandemia debe llevarnos a impulsar
un nuevo pacto por la vida en todas sus fases y situaciones. El cuidado de las mujeres
embarazadas y su familia debe ser intensificado.

31. Propuesta concreta. Enfoque familicéntrico de los servicios publicos. La familia tiene un
papel crucial en la respuesta a los males alrededor de la pandemia. Las instituciones deben
tener un enfoque familicéntrico si quieren solucionar los problemas y crear una sociedad
mas resiliente. Esto se puede aplicar en cuatro ambitos practicos: el sanitario (el papel de
la familia en los procesos hospitalarios); el educativo (la necesidad de planes pedagdgicos
adatados a los nifios y adolescentes, en mucha mayor cooperacion y sincronizacion con la
familia); el de la formacién de personas en desempleo y el de los servicios sociales. La Iglesia
deberia centrar su defensa de la familia en el desarrollo de propuestas operativas para
hacer mas familicéntricos esos ambitos de modo que se cuente con todo el enorme recurso
gue aporta la familia. Por ejemplo, la pastoral de la salud y las escuelas de enfermeria de
las universidades catdlicas podrian hacer una propuesta concreta al sector médico y las
Administraciones.

G. Los mayores y personas dependientes

En la tarea de reconstruccion hemos de vigilar y cuidar especialmente de las personas
mayores y de las personas con discapacidad, no porque sean los Unicos que lo necesitan
(también estan los nifios y los enfermos), sino porque los mayores se han llevado la peor
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parte de la crisis. Hemos de evitar que esto suceda nuevamente y resarcir el dafio injusto
gue han padecido.

Junto con ellos, los profesionales sanitarios han sufrido con una dureza evitable el contagio.
Se debe salvaguardar mejor su integridad y salud con los medios materiales que sean
necesarios. Es un deber de la autoridad competente garantizar su integridad
proporcionando una vestimenta adecuada al peligro al cual se exponen: mascarilla, EPls,
guantes, gafas, etc.

Dentro de la crisis sanitaria ha habido una crisis bioética en la que se ha detectado un
utilitarismo desenfocado que instruia a tomar decisiones desde la aparente utilidad social
de las personas. No se ha explicado bien que ante la carencia de recursos y el exceso de
enfermos habia que tomar decisiones basadas en el criterio de recuperabilidad de los
pacientes necesitados de tratamiento; ha quedado la impresidn de que se establecieron el
rango de edad o la discapacidad como criterios para que las personas no fueran atendidas
en los servicios hospitalarios y ahora conviene hacer una critica seria y rigurosa de lo que
se ha hechoy cdmo se ha hecho a fin de prepararse correctamente para escenarios futuros.
En todo caso, se ha puesto de manifiesto el fuerte “edadismo” que arrastra nuestra
sociedad, es decir, la exclusién de las personas en razon de su edad.

La crisis ha destapado un enfoque bioético que requiere ser revisado en profundidad para
gue sea humanizado desde el principio de la dignidad humana y la autonomia relacional.
La tecnologia nos ayuda a decidir, pero finalmente siempre es la ética quien elige, aunque
diga ampararse en criterios cientificos. La Pontificia Academia para la Vida, en su Nota
sobre la emergencia Covid-19, bajo el titulo de Pandemia y Fraternidad Universal, de 30 de
marzo de 2020, advierte que

“las decisiones politicas tendran ciertamente que tener en cuenta los datos cientificos, pero
no pueden reducirse a este nivel. Permitir que los fenémenos humanos se interpreten solo
sobre la base de categorias de ciencia empirica s6lo produciria respuestas a nivel técnico.
Terminariamos con una logica que considera los procesos biolégicos como determinantes
de las opciones politicas, segln el peligroso proceso que la biopolitica nos ha ensefiado a
conocer. Esta légica tampoco respeta las diferencias entre las culturas, que interpretan la
salud, la enfermedad, la muerte y los sistemas de asistencia atribuyendo significados que
en su diversidad pueden constituir una riqueza no homologable segliin una Unica clave
interpretativa tecnocientifica”.

En ese sentido, la respuesta a la pandemia ha puesto de manifiesto que necesitamos
desarrollar y humanizar mds el sentido ético de la sociedad en su conjunto y especialmente
en los centros de decisidon que afectan a la salud y la vida. En el momento de actuar con
urgencia ha habido mucha reaccién, pero poca reflexiéon. En general, ha habido graves
problemas de disefio del modo de organizar y actuar. Se han impuesto elecciones
dilematicas que ponian a la poblacién entre extremos como vida o muerte, en vez de seguir
enfoques problematicos que apreciaran la complejidad y arbitraran soluciones
ponderadas.

Hemos tenido que priorizar en la asignacién de determinados recursos sanitarios por su
insuficiencia para atender a todos los pacientes que requerian asistencia hospitalaria y
medios especificos de soporte vital, y en breve tendremos que volver a priorizar en la
prescripcion y aplicacidon de la deseada vacuna. Ello, sin embargo, no debe provocar que
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caigamos en el sesgo de transformar todos los problemas éticos derivados de la pandemia
en dilemas y renunciemos no solo a la detenida reflexién y a la deliberacién, sino a la
busqueda de cursos de accidn intermedios a través de los que se evita el sacrificio de uno
de los derechos en conflicto.

Un ejemplo casi paradigmatico de un problema transformado en dilema durante la
pandemia es el de la casi absoluta exclusion del acompafiamiento o de la asistencia
espiritual durante el proceso de morir de muchos pacientes. Muchos de nuestros
conciudadanos han muerto solos y sin asistencia espiritual, porque la soluciéon ha sido
extrema, de corte dilematico. Se ha partido de una regla general que se ha aplicado de
manera taxativa a todos los casos, obviando una minima reflexiéon acerca de las
posibilidades de haber facilitado un minimo acompanamiento o asistencia espiritual.

Con todo, hemos de agradecer que el sistema sanitario no ha fallado, sino que ha
respondido con eficacia a la enfermedad. Los fallos se localizan en el dmbito de los
decisores de la politica sanitaria, donde lo primero que no ha funcionado ha sido la
prevencion. En especial, se ha pagado un enorme coste en vidas humanas en lo que se
llama sistema sociosanitario, pero que en realidad se ha demostrado que carecia de la
necesaria dimension “sanitaria” que lo define. Mas que fallar el sistema lo que la pandemia
ha mostrado es que no existe realmente un sistema sociosanitario que, mas alld de Ia
cobertura de la asistencia social, ofrezca también una prestaciéon sanitario real. La
coordinacion de la atencion primaria y, en especial, de los equipos de soporte de atencion
domiciliaria con las residencias de la tercera edad muestra un déficit grave desde hace
afos.

La reconstruccidn debe fortalecer la prevencion e invertir en la equidad ya que el mayor
determinante de la salud es el entorno y los habitos de vida, y la condicion econdmica es la
qgue establece mayores diferencias en la calidad de la salud. Hay que evitar un enfoque
asistencialista, en favor de uno basado en la prevencion. Si desde la perspectiva de la
sanidad hay que reconstruir algo, es precisamente la atencién primaria y construir un
verdadero sistema socio sanitario.

La crisis que ha afectado dramdaticamente a las residencias no debe extender una
estigmatizacion indiscriminada de las residencias. En todas ellas ha habido personas que
han puesto en riesgo su vida para seguir cuidando de los mayores y eso exige gratitud.
Muchas residencias son no iniciativas con animo de lucro, su personal no es precario y se
rigen por altos estandares de atencidn a los residentes y sus familias. Es necesario también
bendecir la entrega y tanto cuidado bien hecho en tantas residencias, especialmente en las
gue tuvieron que hacer frente a brotes de enfermedad, muchas veces en situacién de
abandono. En todo caso, no se debe seguir un camino de generalizacién y de critica
indiscriminada, sino de discernimiento de cdmo mejorar el modelo de atencidn residencial
a los mayores. Tenemos una gran oportunidad para ello.

Es imprescindible reflexionar en profundidad el modelo general de atencién a los mayores
y otras personas dependientes, especialmente en lo relativo a la residencia. Existen otros
modelos mas comunitarios que pueden evitar el desarraigo y la gentrificacion. La catastrofe
de la pandemia en las residencias de mayores y personas dependientes es un revulsivo que
debe hacernos tomar otro camino. La lIglesia puede jugar un papel crucial por su
participacién en muchas residencias de mayores, pero también, y mds importante, en el
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modelo de cuidados, porque hay grupos cristianos que han sido vanguardistas en la
promocién de nuevos modelos y por el enorme arraigo en la poblacién de mayor edad.

32.

33.

34.

35.

36.

H.

Propuesta concreta. Garantizar el acompanamiento al final de la vida. Garantizar que toda
persona fallezca con los cuidados que le son debidos, acompanados por la atencién humana
y espiritual oportunas. La experiencia de la pandemia ha puesto de manifiesto la necesidad
de generar y articular en nuestro sistema de salud unos cuidados paliativos integrales que
cuiden la vida en su periodo final desde todas sus perspectivas: fisica, psiquica, social o
espiritual. Teniendo en cuenta que probablemente, en los préximos meses, en coincidencia
con la etapa de reconstruccién, se acometera el debate publico de la ley de eutanasia,
pensamos que todos estos elementos pueden poner en valor la importancia del cuidado
integral al final de la vida humana.

Propuesta concreta. Promover el modelo de hospitalizacién acompafiada para personas
con discapacidad intelectual. El mundo de la discapacidad también requiere una atencion
especial. Hemos asistido a casos de personas con sindrome de Down que no han sido
ingresadas, asi como en otros casos en que estas si han sido ingresadas y acompafiadas por
un familiar cercano. Deberia imponerse este segundo modelo y la Iglesia deberia
promoverlo.

Propuesta concreta. Campafia contra el edadismo. La Iglesia deberia impulsar una
campafia contra la marginacién de los mayores y a favor de otra consideracién del
envejecimiento en nuestra sociedad. En estos momentos hay una gran preocupacion por
esta cuestién y sentimos que necesitamos reaccionar como sociedad para que los mayores
se sientan justamente valorados.

Propuesta concreta. Nueva Pastoral de Mayores. Tenemos que comenzar a abrir un nuevo
espacio pastoral en el campo de los mayores, que no esté bajo el paraguas de la salud,
como si ser mayor fuera una enfermedad. Hay un tramo amplio de edad que requiere otro
enfoque basado en la activaciéon, en vivir con todavia mayor plenitud y en encauzar su
tiempo y saber hacia una nueva forma de contribuir a la sociedad. La Iglesia debe tener un
enfoque pastoral diferenciado dirigido a ese nuevo envejecimiento, donde la gente todavia
estd en condiciones sanas y habiles para aportar y emprender proyectos. Esa pastoral debe
incluir un proceso formativo o de acompanamiento para la adaptacién o renovacion del
proyecto tras la jubilacién.

Propuesta concreta. Seminario de trabajo sobre nuevos modos de vivir de los mayores,
gue aborde la mejora y reconversiéon del modelo de alojamiento de mayores. El resultado
debe ser una propuesta operativa y el apoyo a alternativas y buenas practicas
transformadoras. Seria un seminario de varias sesiones que se podria realizar en sede
universitaria en las que se fuera destilando un consenso. Los participantes serian
residencias, alternativas jubilares —complejos de vivienda alternativos para mayores en
clave de co-housing o de cooperativas—, iniciativas de atencién domiciliaria, asociaciones
vecinales, expertos y otras referencias en esta materia. En su conjunto, la Iglesia deberia
comprometerse con mayor intensidad contra la gentrificacion de los barrios vecinales y a
favor de los modelos que hacen posible la continuidad de las personas mayores en sus
comunidades de referencia.

Economia sostenible y empleo

Como no cabia ser de otra manera, la paralizacién casi total de la actividad econdmica
durante los meses de confinamiento ha provocado inevitablemente una crisis econdmica
gue ya esta afectando a las personas y a las familias, especialmente a las mas vulnerables,
con efectos sobre su bienestar y calidad de vida. Esta situacion, necesaria para parar la
expansioén del virus, ha dado lugar a un aumento importante en el nimero de empresas
gue se han visto obligadas a cerrar sus puertas, y ha provocado que para miles de
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trabajadores autdonomos haya sido imposible mantener abiertos sus pequefios negocios y
muchas empresas han solicitado ERTES para intentar salvar al menos parte de sus empleos.
Pero todo ello ha llevado a un fuerte aumento en el numero de personas sin empleo,
empujando a miles de familias a situaciones econdmicas muy dificiles, generando en estas
personas una gran inseguridad sobre su futuro laboral. Todo ello nos situa frente a un
panorama econdmico en el corto y medio plazo oscuro que segun las previsiones estd
haciendo crecer desproporcionadamente nuestra deuda publica, la destruccién de
empresas es muy danina y puede elevar nuestra tasa de paro por encima del 20%, lo que
llevara, previsiblemente, a un importante aumento de la tasa de riesgo de pobreza y
probablemente a un aumento de las desigualdades sociales. Es muy probable que se
produzca un aumento de gran magnitud en la exclusién severa.

La justicia y equidad social deben presidir toda nuestra accidon: no dejar a nadie atras y
evitar que aumenten las desigualdades todavia mas. El horizonte de prosperidad sostenible
e inclusiva al que legitimamente aspiramos pide —como hace el papa Francisco—que la
politica que no se subordine a la economia, pero siendo, eso si, una politica que busque el
bien comun poniendo a las personas en el centro. Que la politica recupere espacio sobre la
economia no implica, en absoluto, rechazo de la economia ni de sus actores, significa que,
tanto a su nivel nacional como global, debe asegurar que los bancos, los mercados
financieros y el conjunto de actividades econdmicas se comporten de manera socialmente
responsable de acuerdo a los criterios del bien comun: justicia y equidad, cuidado especial
por los mas pobres y vulnerables, redistribucion que impida las desigualdades que dafian
la vida de las personas y conducen a la inestabilidad y la zozobra social. Se va asumiendo
gue el sistema econémico de mercado no se sostiene si las corporaciones no se hacen mas
sociales y ecoldgicas. Es necesario un cambio estructural en la cultura de las compainiias
para que éstas tengan una idea integral de su ecosistema social. Se busca compaiiias que
se dirijan a la sostenibilidad y el desarrollo sostenible con sus clientes y las sociedades
donde operan, en toda su “cadena de valor”, desde los lugares donde sus proveedores
extraen materias primas hasta el reciclaje tras el consumo por parte de sus clientes ultimos.

El desempleo es el mayor problema inmediato con el que se enfrentan los paises tras la
pandemia y que, en el caso de nuestra sociedad, ya arrastraba unas tasas sistémicas altas.
La recuperacion de empleo, ademas, no puede ser a base de crear todavia mds empleo
precario, pues ya tenemos una calidad de empleo muy baja que ha extendido Ia
precariedad vital a una extensa capa de la sociedad. Es un hecho que en nuestro pais hay
abuso de la temporalizacién. En 2019, solo tenian contrato indefinido el 48% de las
personas afiliadas a la Seguridad Social —personas trabajando en Espafa con contratos
legales. Si somos conscientes de que existe en torno a 25% de economia sumergida, en la
gue no existe ni un solo contrato legal, sino que son todos precarios, la balanza se
desequilibra todavia mas.

La mayor parte del problema de desempleo se va a sufrir entre los jévenes y entre las
personas mayores de 45 afos expulsadas de los sectores de empleo en reestructuracién y
sin posibilidades de reconversién. Por otra parte, el nivel formativo de un tercio de los
jovenes —y también de las personas inmigrantes— es de los mas bajos de la Unidn Europea
y eso dificulta la empleabilidad. A ese proceso de reactivacidon del empleo se suma otro
factor de desgaste. Las personas en desempleo muestran algunas de las condiciones mas
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extremas de soledad®. La lucha contra el desempleo debe comenzar en impedir estos altos
niveles de desconexidn social y sentimientos de abandono. Este aislamiento dificulta
cualquier proceso de formacién y activacion en el que se invierta. La recomunitarizacion y
el acompaifiamiento social a las personas que sufren desempleo deberian formar el primer
pilar de cualquier politica de empleo. Europa ha criticado que nuestro modelo formativo
para el empleo es ineficaz y rigido. Es ahi donde la Iglesia puede centrar gran parte de sus
esfuerzos de reactivacion y reconstruccidén socioecondmica.

Es clave una apuesta decidida, clara, explicita y valiente de la Iglesia por la economia social
y solidaria. Esta debe darse en cuatro direcciones: la Iglesia (a) como promotora de
entidades de economia social y solidaria; (b) como contratadora de servicios de la
economia social y solidaria; (c) como plataforma comun de muchas iniciativas de entidades
de Iglesia; (d) como catalizadora de propuestas de economia social y solidaria de entidades
no de Iglesia.

37. Propuesta concreta. Una economia de la Iglesia ecosocialmente sostenible. Convertir toda
la Iglesia de Madrid, y muy especialmente sus centros e instituciones, a la economia
ecosocial. Potenciar especialmente todo el proyecto Moda RE de Céritas y el conjunto de
empresas sociales de las diferentes iniciativas del mundo cristiano y civil. Es imprescindible
un compromiso de la propia Iglesia con la economia social en sus inversiones, contratacion
de servicios y operaciones de compra. Necesitamos que toda la Iglesia de Madrid se
comprometa en ser solucidn a la crisis y, por tanto, tener una economia ecosocialmente
sostenible, que esté sujeta a auditoria con transparencia publica y rendimiento anual de
cuentas y, especialmente, esta ética ecosocial.

38. Propuesta concreta. Promover decididamente el Comercio Justo. La Iglesia deberia
comprometer a su enorme comunidad con el comercio justo (el Ayuntamiento de Madrid
tiene activa una campafia actualmente, “Ciudad por el Comercio Justo”) y el comercio
ecosocialmente sostenible.

39. Propuesta practica. Un nuevo modelo para aumentar y acompaiar la empleabilidad. Es
clave que las personas en desempleo no sufran soledad, se sientan abandonadas y se
desconecten de la sociedad; y para ello desde la base de la Iglesia se pueden crear grupos
de acompafiamiento y promover una amplia red de mentores que ayuden a la
empleabilidad. A su vez, hay que cambiar radicalmente el modelo formativo en dos lineas.
Primera, superar el abandono prematuro de la formacién con un especial esfuerzo en
acompafiamiento tutorial y mentores. Segunda, adaptar la formacidén a personas
desempleadas y a trabajadores en empleos precarios. Caritas y el resto de ONG de la
comunidad eclesial, en colaboracidn con la Administracién y con el resto de la sociedad
civil, muy especialmente con empresas, podrian realizar una estrategia comun para el
empleo.

4 Seglin la encuesta sobre soledad de la Catedra Amoris Laetitia en 2020, se triplica (17%) entre los
desempleados la falta aguda de compaiiia (5,5%). Casi se triplica (8%) entre desempleados el aislamiento
social extremo (media 3%). Mucho mas del doble de los parados (51%) se ha sentido solo la ultima semana
(media 20%). Mucho mas del doble (31,1%) de los parados pasa cada dia laborable totalmente o casi
totalmente solo (media 12%). Mucho mas del doble (26%) de personas en paro carece de personas con las
que poder hablar con confianza (media 10,8%). Mas del doble (11,7%) de parados sufren la soledad intensa
(media 5,2%). Mas del doble (12%) de las personas desempleadas no se siente amado nunca o casi hunca
(media 5,5%). Mas del doble (26,1%) de personas en desempleo estd siempre o casi siempre descontentas
con sus amigos (media 12%). Cerca del doble (39%) de parados carece de un grupo de amigos (media 21,1%).
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I. En el campo educativo

Desde muchos centros educativos y por parte de muchos profesores se ha hecho un
especial esfuerzo para que ningun estudiante se quede atras. Se ha prestado una especial
atencién a aquellos estudiantes que por motivacion u otras causas podian corres riesgo de
pasar desapercibidos. Esa accidn sostenida por garantizar la equidad se ha concretado en
una adaptacién a cada estudiante segun sus necesidades, salvar la brecha digital y buscar
creativamente alternativas. La accidn tutorial con los estudiantes y sus familias ha sido
clave. Se ha trabajado intensamente en el acompanamiento emocional y pastoral a los
estudiantes y sus familias, pero entre los propios profesores y el resto del personal de los
centros. Ha sido crucial la cohesién de la comunidad educativa, los claustros de profesores,
las asociaciones de familias, los equipos directivos vy la titularidad de los centros. Todo lo
trabajado en las ultimas décadas en cohesidn e innovacion ha ayudado a que la respuesta
haya estado a la altura del desafio.

Colegios, institutos, universidades, centros de educacidn especial y todo tipo de centro de
ensefanza, tienen un papel crucial en esa transformacién personal de sus estudiantes y sus
familias. Durante el confinamiento, los centros han mantenido en gran medida la actividad
educativa en las distintas asignaturas. No obstante, la propia experiencia con la pandemia,
la cuarentena y todo lo que la rodea, constituyen la mayor leccién de vida que han recibido
los nifios y jovenes, y posiblemente la mas importante que vaya a vivir esta nueva
generacion. Los chicos han tenido una experiencia de muerte, han visto la solidaridad, han
convivido intensamente con su familia en condiciones excepcionales, han tenido una
experiencia de interioridad, han visto pensar sobre este hecho histérico desde las claves
sanitarias, de bien publico, ecoldgico, internacional, etc. Han contemplado otra escala de
valores en la que en lo alto estan quienes sirven en lo esencial, y no los famosos, youtubers
o futbolistas.

40. Propuesta concreta. La mayor leccidn. Es preciso profundizar en todo lo que ha pasado
para que se transforme en experiencia (que es no solamente que nos pasen cosas sino
hacer algo valioso con lo que nos pasa) y esto se puede hacer en cada asignatura, desde las
tutorias y desde la perspectiva de la educacién integral. Seria importante que hubiera en
cada centro un programa especial de reflexién y profundizacién durante el préximo curso,
dentro de esta dimension general de la reconstruccién personal que implica el
redescubrimiento de lo esencial.

Ademas, las perspectivas a corto plazo estdan muy determinadas por las politicas educativas
y en esa dindmica existe preocupacion por una insuficiente participacion de la comunidad
educativa en la deliberacidn publica de las decisiones que se estdn tomando y que pueden
poner en riesgo algunos valores fundamentales de la libertad y la equidad educativa con
los que la Iglesia esta firmemente comprometida.

41. Propuesta concreta. Implementar un plan de formacién para tutores que acentue la
atencién a las familias y contemple el apoyo y formacion a las familias en estas
circunstancias de educacion a distancia.

42. Propuesta concreta. Intensificar la incidencia publica para que las decisiones publicas en
materia de educacion cuenten con una suficiente deliberacién democratica y la
participacion plural de todos los sectores de la comunidad educativa.
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J. En el terreno de los servicios sociales

El largo proceso de contrarreforma social ha generado que nuestro Estado de bienestar se
caracterice por sus politicas obsoletas y los servicios “low cost”. Los procesos de
desinversién, con una progresiva reduccién del esfuerzo y la solidaridad fiscal, han
generado un estancamiento de los pilares mas fuertes del sistema, a saber: sanidad,
educacién y pensiones. La falta cada vez mayor de respaldo a estas politicas ha generado
un incremento de la competencia entre actores. Los impactos que esta situacion esta
generando empujan cada vez mas al sistema, incluida la propia accién social de la Iglesia
en sus diferentes versiones, hacia un mayor grado de asistencializacién.

Ante la realidad social que tenemos delante, la asistencializacién se vuelve, en buena
medida, imprescindible para responder adecuadamente a las necesidades presentes y
venideras. En ese sentido y para mantener y potenciar la calidad y la cualidad del
importante campo de la accidén social, hay varias actitudes y acciones que conviene tener
en consideracioén. Las sefialamos aqui con el animo de hacer una humilde contribucién a la
reflexion mucho mas exhaustiva y profunda que sin duda habrd realizado el grupo
encargado especificamente de los servicios sociales.

43. Propuesta concreta. Forjar alianzas tanto con agentes internos como con actores externos
0 no estrictamente vinculados a la Iglesia para cooperar. Se trata de activar nuestra
capacidad de crecer, no tanto en el sentido de aumentar, sino de unificar o coordinar los
esfuerzos de nuestras instituciones, asociaciones o espacios de trabajo. Debemos ser
capaces de mantener la pluralidad de los carismas dentro de la Iglesia, pero con una mayor
capacidad de competir en un espacio social donde el animo de lucro cada vez se hace mas
presente y el pequefio tamafio de muchas de nuestras iniciativas nos dificultan tener una
mejor posicion, tanto para trasladar nuestros valores como para mantener la presencia de
nuestros carismas. Esto supone renuncias a protagonismos y marcas en aras a conseguir un
objetivo superior.

44. Propuesta concreta. Realizar una evaluacién de significatividad de la accidn social de la
didcesis. Nuestra accion debe presentar al menos los siguientes rasgos:

a) Testimonio, que sea capaz de ensefiar los valores de construccién de un modelo
alternativo;

b) que denuncie de forma propositiva, siendo una voz que propone;

c) referencia, que sea una invitacion a que otros hagan;

d) austeridad, que refleje nuestro estilo de vida;

e) transparencia, que sea un compromiso evidente;

f) calidad, responder con coherencia y congruencia;

g) gratuidad, como un valor afiadido;

h) todo ellodentro de una cultura de la participacion y de la mision compartida, donde
las responsabilidades se desarrollen colegiadamente y se genere el contexto
propicio para acertar con el estilo y el papel que queremos que cumplan tanto la
accion caritativa de nuestras comunidades como la solidaridad con las personas
que colaboran con nosotros y que no son creyentes o no se encuentran vinculados
a la Iglesia.

45. Propuesta concreta. Ofrecer una repuesta facilmente reconocible y reproducible tanto en
el dia a dia como en contextos de emergencia. Tenemos que ser capaces de ofrecer una
respuesta de seguridad en nuestras parroquias y espacios de acogida y atencidén social, una
respuesta reproducible facilmente en cualquiera de nuestros lugares de presencia, una
respuesta clara y reconocible por la comunidad en la que estemos encarnados. Debemos
de ser capaces, ante situaciones de emergencia social, de tener preparada una respuesta
coordinada y de sentido dentro de la Iglesia.
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SOBRE EL MODO DE IMPULSAR ESTA GRAN RECONSTRUCCION EN LA IGLESIA

El gran reto de la Reconstruccidn es la profundidad y la gran revinculacién, y la Iglesia debe
vivir ese proceso en su propia comunidad. Es precisa una nueva y mayor participacion del
conjunto de laicos en la Iglesia y eso acaso requiere nuevos espacios y modos. Solo si esta
reconstruccioén es sentida y participada por el conjunto de la Iglesia tendra significatividad
y serd asumida. El Congreso de Laicos celebrado a mitad de este mismo ano 2020 nos
invitaba a explorar esos nuevos modos y ahora ya es el momento.

46. Espacio Diocesano para la Reconstruccidn. La propuesta es que para aprobar y guiar este
plan de Reconstruccién se forme un espacio diocesano presidido por Don Carlos en el que
haya una mayoritaria participacion laical, plural en las diferentes sensibilidades, paritaria
entre hombres y mujeres y con representacién de las distintas edades, en donde las
personas vulnerables tengan un significativo protagonismo.

47. Congreso de Laicos 2021. Ademas, proponemos que se celebre a comienzos del afio 2021
un Congreso de Laicos de la Iglesia de Madrid, donde se aborde toda esta cuestion de la
reconstruccion en clave transformadora y misionera.



